MATRIZ DE CONSOLIDADOS DAS PROPOSITURAS
Apresentaciao
O Relatorio de Autoavaliagdo da Universidade do Estado do Amazonas, foi elaborado pela CPA/UEA, em consonancia com o estabelecido pelas
“Diretrizes para a Avaliacao das Institui¢des de Educagao Superior”, na conformidade a Nota Técnica Inep/Daes/Conaes n.° 065/2014, e ainda em cumprimento
ao art. 4° da Lei n° 10.861/2004, identificando as condi¢des de ensino oferecidas aos discentes, em especial as relativas ao perfil dos docentes, as instalagdes
fisicas e a organizacdo didatico-pedagogico da universidade que foram avaliados em pesquisa institucional nos semestres 2024/1 e 2024/2, determinando a

natureza do referido Relatdrio como parcial do ciclo avaliagdo trienal 2024-2026.

A Comissao Propria de Avaliagdo da Universidade do Estado do Amazonas (CPA/UEA), organiza o processo autoavaliativo institucional mediante um
diagnostico que auxilia na elaboragcdo de proposituras para melhoria da qualidade das atividades de ensino, pesquisa e extensao, permitindo a integragcdo e
articulagcdo coerente de concepgdes, objetivos, metodologias, praticas e acdes que contemplem as dez dimensdes estabelecidas pela Lei n.° 10.861/04, para a

elaboracdo do Planejamento Pedagogico e relatorios de atividades a serem constituidos pela comunidade académica.

Considerando a metodologia aplicada aos processos avaliativos culminando com a elaboracao do Relatorio, apresentamos neste momento, consolidados
as proposituras apresentadas no Relatdrio, seja na base de dados quantitativa e qualitativa, sendo nesta, aplicado a ferramenta Google Notebook LM a partir das
Contribui¢des/Sugestdes coletadas ao final de cada formulario respondido oferecendo oportunidade de se expressao e didlogo com a CPA/UEA. Outro resultado
consolidado refere-se aos contetidos contidos nos 26 (vinte e seis) Relatorios de Avaliacdo Externa encaminhados pelo Conselho Estadual de Educacao (CEE/AM)
contendo a Nota atribuida e homologada em deliberativo proprio, apds a finalizacdo de seu processo de avaliacdo dos cursos de graduagdo, e por fim, nao

apresentamos os resultados do ENADE, pois até¢ a data de fechamento do Relatorio ndo foram divulgados.

Atenciosamente,

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA/UEA
CORPO TECNICO
Anexo(s):
I - Quadro Consolidador de Proposituras da Autovaliagdo Institucional (Base de dados Quantitativo);

II - Quadro Consolidador de Proposituras da Autovaliacao Institucional (Base de dados Qualitativa);
IIT - Quadro Consolidador de Proposituras do CEE/AM.
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Anexo |

Quadro Consolidados de Proposituras da Autovaliacdo Institucional

(Base de dados quantitativo)

colegiados, além dos oOrgdos complementares
(Preuni, Ctic e Biblioteca Central) quanto a
importancia de uma CPA para a universidade, para
a unidade académica e seus cursos, inclusive
pesquisa e extensao;

=  As mesmas propostas apresentadas aos técnicos-
administrativos no presente relatorio.

Sobre as Questdes sobre o conhecimento da CPA e de seus
processos de pesquisa e eventos, propomos:

= Realizar evento/encontro/reunido semestral com

. . ~ Discentes L - .
Eixo Dimensao . Docentes Técnicos-administrativo
(Regular; Mediados/Modulares e Parfor)
Sobre as Questdes 1.8-1, 1.8-2, em 2024/1: Sobre as Questdes envolvendo planejamento (estratégico ou | Sobre as Questdes envolvendo planejamento (estratégico
institucional) e 0 acompanhamento, propomos: ou institucional) e 0 acompanhamento, propomos:
= Realizar evento/encontro/reunido anual entre a =  As mesmas propostas apresentadas aos técnicos- =  Estabelecer a determinagao superior (Reitor)
pro-reitoria de Ensino e Graduagio (Prograd), administrativos no presente relatorio; para a elaboragio de um planejamento
Colegiados  dos  discentes,  Direcdo, estratégico institucional que se diferencie do
Coordenacdo de Qualidade e de Cursos por =  Realizar evento/encontro/reunido anual entre a PDI, por este enfatizar as politicas académicas;
unidade académica quanto a determinagdo pro-reitoria de Ensino e Graduag@o (Prograd),
superior que todos os PPC’s cumpram com Colegiados dos discentes, Diregdo, Coordenacéo = Promover a cultura do planejamento e do
— uma programagdo de revisdo/atualizagdo, de Qualidade e de Cursos por unidade académica controle (acompanhamento ¢ monitoramento,
g inclusive os avaliados pelo CEE/AM, se quanto a determinagdo superior que todos os principalmente), a partir de um diagndstico
kS couber, também ouvido os respectivos PPC’s cumpram com uma programagdo de setorial identificando os pontos de
g Conselhos profissionais, as DCN's e outras revisdo/atualizagdo, inclusive os avaliados pelo planejamento de cada pro-reitoria e nas
E normas e orientagdes pertinentes. CEE/AM, se couber, também ouvido os unidades académicas;
éﬁ respectivos Conselhos profissionais, as DCN's e
— outras normas e orientagdes pertinentes. =  Promover a participagdo, conforme
18 Sobre as Questdes sobre o conhecimento da CPA e de especificidade de cada categoria académica na
& 8 seus processos de pesquisa e eventos, propomos: construcdo de um planejamento estratégico,
374'; Planejament Sobre as Questdes sobre o conhecimento da CPA e de seus considerando as diretrizes, metas e objetivos
> oe = Realizar evento/encontro/reunido semestral com | processos de pesquisa e eventos, propomos: governamentais previstos nas leis
:i Avaliagdo todas as pro-reitorias, unidades académicas e orcamentarias (PPA, LDO e LOA).
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= Melhorar a comunicacdo da CPA, por meio de

impressos, videos, reunides com as Subcomissdes
das unidades académicas e comunicagdo interna.

todas as pro-reitorias, unidades académicas e
colegiados, além dos orgdos complementares
(Preuni, Ctic e Biblioteca Central) quanto a
importancia de uma CPA para a universidade,
para a unidade académica e seus cursos,
inclusive pesquisa e extensao;

= Melhorar a comunica¢do da CPA, por meio de
impressos, videos, reunides com  as
Subcomissdes das unidades académicas e
comunicagio interna.
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Realizar evento/encontro entre as pro-
reitorias, unidades académicas ¢ docentes
quanto a apresentacdo das politicas contidas
no PDI, formas de atualizagdes das metas,
objetivos e planos de acdo socializando este
importante instrumento de planejamento a
comunidade académica.

Realizar evento/encontro/reunido semestral
com todas as unidades académicas quanto as
iniciativas contidas no PDI e PPI voltadas ao
cumprimento da  Missdo Institucional
melhorando a comunicagao interna.

Realizar evento/encontro/reunido semestral
sobre temas de “desenvolvimento regional” e
“responsabilidade social” com pesquisadores
e formuladores dessas politicas publicas nas
esferas de governo, se couber, associando as
areas de atuagdo da formagao curricular.

Incentivar todas as categorias académicas na
criacdo e participacdo em agdes sociais e de
cidadania, envolvendo a pro-reitoria de
Extensao (Proex).

Prover de investimento na adequacdo ou
revitalizagdo de espacos e estruturas voltadas
a incluso e acessibilidade (todas), podendo
envolver programas ou projetos de extensao.

Realizar evento/encontro entre as pro-reitorias,
unidades académicas e docentes quanto a
apresentacao das politicas contidas no PDI, formas
de atualizagdes das metas, objetivos e planos de
acdo socializando este importante instrumento de
planejamento a comunidade académica, em
especial, aos docentes e seus colegiados.

Promover evento/encontro sobre como propor as
atividades cientificas, técnicas e/ou culturais para
preenchimento do “plano de trabalho individual -
PIT” e/ou atender editais internos e externos;

Promover evento/encontro sobre como propor
acdes sociais (culturais, esportivas e lazer) para
preenchimento do “plano de trabalho individual -
PIT” e/ou atender editais internos e externos com
aplicagdo de recursos financeiros ou nao;

Promover evento/encontro sobre a aplicagdo de
acdes voltadas aos Objetivos de Desenvolvimento
Social (ODS), além de investimento nas boas
praticas na Reitoria e nas unidades académicas
com possivel efeitos nos componentes curriculares
dos cursos.

Realizar evento/encontro entre as pro-reitorias,
unidades académicas e docentes quanto a
apresentacao das politicas contidas no PDI,
formas de atualizacdes das metas, objetivos e
planos de acdo socializando este importante
instrumento de planejamento a comunidade
académica.

Prover evento/encontro sobre a aplicagdo de
acoes voltadas aos Objetivos de
Desenvolvimento Social (ODS), além de
investimento nas boas praticas na Reitoria e
nas unidades académicas de forma a
comunidade académica e sociedade
participarem, além da boa comunicagdo da(s)
iniciativa(s).
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Realizar reunido semestral sobre didatica-
pedagogica envolvendo a obrigatoriedade
de apresentagdo/discussdo do plano de
ensino com a coordenagio de qualidade e de
curso, destacando a atualiza¢do dos
assuntos, sua coeréncia com o Projeto
Pedagodgico Institucional (PPI) e o Projeto
Pedagogico de Curso (PPC) e com o
mercado de trabalho.

Incentivar todas as categorias académicas a
atenderem os editais de eventos de natureza
cientifica e outros da Proex, associando os
contetidos programaticos com demandas
sociais, a exemplo.

Prover de investimento na criagdo,
adequagdo ou revitalizagdo de espagos
laboratoriais voltados aos contetidos dos
componentes curriculares, podendo envolver
programas ou projetos de pesquisa e/ou
extensdo, seja com aplicacdo de recursos
proprios ou externos.

Implementar um planejamento de
comunicacdo com implantagdo de telas tv
grandes em locais de fluxo nas unidades com
apresentacdo de videos institucionais, dos
cursos, eventos e outros, além de utilizagdo
dos espagos digitais nos intervalos das aulas
remotas.

Estabelecer a revisdo e atualizagdo da Carta
de Servigos, principalmente, quanto aos
procedimentos basicos e orientacdes sobre
possiveis demandas, principalmente, de
natureza académica. Esta revisdo deve ter
participagéo de todas as areas, em especial,
a unidade de controle interno (UCI) por
tratar-se de procedimentacao.

Quanto aos demais temas abordados manter
mesmas medidas de costume da categoria
académica, e consultar a analise dos dados

Prover de investimento na criagdo, adequagéo ou
revitalizagdo de espagos laboratoriais voltados aos
contetidos dos componentes curriculares, podendo
envolver programas ou projetos de pesquisa e/ou
extensdo de editais internos ou externos.

Os dados estatisticos foram reafirmados dos
resultados anteriores (2023/2).

Implementar um planejamento de comunicagéo
com implantacdo de telas tv grandes em locais de
fluxo nas unidades com apresentacdo de videos
institucionais, dos cursos, eventos e outros, além
de utilizagdo dos espagos digitais nos intervalos
das aulas remotas.

Estabelecer a revisdo e atualizagdo da Carta de
Servigos, principalmente, quanto aos
procedimentos basicos e orientagdes sobre
possiveis demandas, principalmente, de natureza
académica. Esta revisdo deve ter participagdo de
todas as areas, em especial, a unidade de controle
interno (UCI) por tratar-se de procedimentagao.

Quanto aos demais tema abordados manter
mesmas medidas de costume da categoria
académica.

Prover selegdo interna com critérios para
participagdo da categoria em programas e
projetos de pesquisa e extensdo, diminuindo
indicagdo meramente pessoal.

Promover um programa de melhoria da
comunicagio;

Promover uma melhora na apresentagdo da
Ouvidoria, objetivos e seus resultados por
meio de seu relatorio anual,

Promover analise de possiveis parcerias
(ptblicas e/ou privadas) com objetivo de
melhorar  o(s) programa(s) de apoio
psicologico e social aos  técnicos-
administrativo.
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qualitativos no final do relatorio sobre esses
temas.
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Aprimorar  o(s)  procedimento(s)  de
atendimento interno e ao publico externo ¢ a
urbanidade nas relagdes com foco nos
objetivos  organizacionais  voltados aos
discentes.

Elaborar ata(s) ou documento(s)
assemelhado(s) sobre as pautas, didlogos e
decisdes nessas reunides mantendo todos com
acesso livre compondo um memorial da gestéo
universitaria para consulta dos docentes,
coordenagdes e pro-reitorias.

Destacar e incentivar a consulta do site sobre
a execugdo orcamentaria e financeira, por
meio de planilhas/quadros de  facil
entendimento de acompanhamento mensal,
destacando a execucdo de programas e/ou
projetos de natureza académica melhorando a
transparéncia com responsabilidade
compartilhada entre as pro-reitorias de
Administragdo (Proadm) e de Planejamento
(Proplan).

Elaborar um programa de desenvolvimento de
Pessoal — Docente, focando politicas académicas,
legislagdo da educag@o superior, avaliagdo da
educagdo superior, aplicagdo de didatica e
pedagogia (exatas, sociais e saude), de portadores
de necessidades especificas entre outros.

Elaborar ata(s) ou documento(s) assemelhado(s)
sobre as pautas, didlogos e decisdes nessas
reunides mantendo todos com acesso livre
compondo um memorial da gestdo universitaria
para consulta dos docentes, coordenagdes e pro-
reitorias.

Apresentar a execugdo or¢amentaria e financeira
no site, por meio de planilhas de
acompanhamento  mensal, destacando a
execugdo de programas e/ou projetos de natureza
académica melhorando a transparéncia.

n/d.

Promover analise criteriosa sobre a
qualificacdo profissional e pesquisa interna
(inventario) das habilidades, qualificagdes e
cursos dentre os técnicos-administrativos a ser
realizado pelo CRH/Proplan, sob orientagdo de
docentes com experiéncia no assunto
formando um quadro situacional dos técnicos-
administrativos facilitando identificar
elementos a  serem  melhorados e
oportunizados.

Desenvolver um programa, de carater
institucional, voltado a produtividade por
pontos, seja de Ensino, Pesquisa e Extensdo
por critérios estabelecidos, a exemplo, por
cursos de duracdo (curta, aperfeicoamento)
realizados ou ministrados, certificagdes
emitidas por institui¢des reconhecidas (ENAP,
Conselho  profissional  entre  outros),
participagdo em comissdes (permanente e
temporaria) entre outros com prazos e previsao
orcamentaria anual especifica. orcamentaria
anual especifica.

Destacar e incentivar a consulta do site sobre a
transparéncia orcamentaria e de melhor
descriminagdo das aplicagdes financeiras,
através de apresentagdo de quadros de facil
entendimento devendo ter a responsabilidade
compartilhada entre as pro-reitorias de
Administragdo (Proadm) e de Planejamento
(Proplan).

CPA/Corpo Técnico — Relatorio Parcial de Autoavaliagdo Institucional — Trienal (2024-2026) | Matriz de Consolidados de Proposituras




dependera de um conjunto de medidas, ora
administrativas, ora académicas visando promover
o ‘estado satisfatorio’, mas que ¢ fragil, frente a
fatos e atos que possam ser desfavoraveis a gestdo
superior ou local.
Geral )
= Importa obter as demandas mais relevantes
sinalizadas no atual relatorio, inclusive nos dados
qualitativos aportado pelos respondentes que
desejaram contribuir no final de suas respostas.

Satisfacdo Institucional

=  Vistoriar com posterior monitoramento o =  Vistoriar com posterior monitoramento o nivel de Monitorar com a emissdo de relatdrio o nivel de
nivel de conexdo a internet e aulas remotas conexao a internet e aulas remotas (contrato) nas conexdo a internet nas unidades académicas sob
(contrato) nas unidades académicas, sob unidades académicas, sob responsabilidade do responsabilidade do Ctic.
responsabilidade do Ctic. Ctic.
Manter consulta diaria de satisfacdo quanto ao
=  Manter consulta diaria de satisfagdo quanto ao =  Manter consulta diaria de satisfagio quanto ao servigo de restaurante universitario, com
servigo de restaurante universitario, com servigo de restaurante universitario, com acompanhamento da Diregdo e da fiscalizagdo
< acompanhamento da Diregdo e da fiscalizaggo acompanhamento da Diregdo e da fiscalizagdo do do contrato(s), além de visitas esporadicas da
L do contrato(s). contrato(s). gestdo superior (reitor, vice e pro-reitores) nos
wé) restaurantes universitarios
< = Manter-se alinhado as diretrizes e =  Manter-se alinhado as diretrizes e
= encaminhamentos de demandas do Comité encaminhamentos de demandas do Comité Manter-se alinhado as diretrizes e
‘é (CGPI-PNE) especifico articulado com a (CGPI-PNE) especifico articulado com a encaminhamentos de demandas do Comité
=2 7 Administragdo visando vistorias e adequagdes Administragdo visando vistorias e adequagdes em (CGPI-PNE) especifico articulado com a
8 Infraestrutur em todas as unidades académicas, priorizando todas as unidades académicas, priorizando onde Administra¢do visando vistorias e adequagdes
i a Fisica onde ocorre maior demanda quanto as ocorre maior demanda quanto as instalagdes e em todas as unidades académicas, priorizando
= instalacdes e condigdes de acessibilidade condigdes de acessibilidade (todas). onde ocorre maior demanda quanto as
(todas). instalagoes e condigoes de acessibilidade
=  Promover identificar pontos que devem ser (todas).
=  Promover a identificacdo de pontos que melhorados ou adequados quanto a espagos fisicos
devem ser melhorados ou adequados quanto a dedicados a lazer com normas de uso. Promover identificar pontos que devem ser
espacos fisicos dedicados a lazer com normas melhorados ou adequados quanto a espagos
de uso. fisicos dedicados a lazer com normas de uso.
n/d = Manter o nivel de satisfagio na organizagio Manter o nivel de satisfagdo na organizacdo

dependera de um conjunto de medidas, ora
administrativas, ora académicas visando
promover o ‘estado satisfatorio’, mas que €
fragil, frente a fatos e atos que possam ser
desfavoraveis a gestdo superior ou local.

Importa obter as demandas mais relevantes
sinalizadas no atual relatério, inclusive nos
dados qualitativos aportado pelos respondentes
que desejaram contribuir no final de suas
respostas.

Fonte: CPA/UEA (2024).
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Anexo 11

Quadro Consolidado de Proposituras da Autovaliacdo Institucional

(Base de dados qualitativa)

Pontos de Atengao

Descricao
Qualitativa

Discentes

Docentes

Técnicos-administrativo

Proposituras

Regulares
Restaurante universitario,
Biblioteca, Salas de aula,
Laboratdrios, Seguranga, Apoio
estudantil em situac¢do de
vulnerabilidade econdmica
(transporte, moradia,
alimentagdo ¢ saude);

Ampliacédo de cursos e
Implementagdo de cursos de pos-

Infraestrutura precaria (ar
condicionado, banheiros,
acessibilidade, lousas e telas,
espagos de lazer aos
docentes/discentes e para
atividades praticas (Danga e
Educagdo Fisica);

Falta de transparéncia e
comunicacdo para melhor
participagéo nas decisoes;

=  Valorizagao profissional,
auséncia de reajustes e PCCR
ineficaz, Deficiéncias nos locais
de trabalho (mobiliario,
internet, materiais de
escritorio);

=  Necessidade de capacitagdo
profissional nas areas de gestdo
de pessoas e novas tecnologias,
no uso de sistemas interno

= Realizar uma vistoria geral por
unidade académica (capital e interior)
focando a infraestrutura e
funcionalidades, inclusive
acessibilidade e conexdo de internet.

graduacdo no interior. (Lyceum);

=  Restaurante universitario,
Auséncia de estrutura para =  Falta de transparéncia na gestdo
atender as necessidades da universidade (recursos

Mediados/Modulares
= Infraestrutura das instalagdes,
Dificuldades de acesso a

Contribuigdes/Sugestoes

programas como PIBID,
Auséncia de atividades praticas e
Representacdo de raga/cor entre
os docentes.

Parfor
Infraestrutura improvisada e
precaria, Conexao de internet,
Apoio estudantil em situacdo de
vulnerabilidade econémica
(transporte, alimentacdo e
material didatico) e Atraso na
entrega de diplomas.

especiais de discentes/docentes
e preparo dos docentes para
lidar com a incluséo;

Realizaggo de concurso publico
para docentes e técnicos para os
laboratorios.

financeiros ¢ sua destinag@o,
participagdo nas decisdes e
canais de comunicagdo
(sugestdes e feedback);

=  Centralizagdo da SAG na
emissdo de historicos escolares.

Apresentar a comunidade académica o
planejamento de aplicagdo e
investimentos voltados a infraestrutura
com seu cronograma fisico do
realizado e a realizar.

Fonte: CPA/UEA (2024).

Observacao: foi aplicada a ferramenta de IA Google Notebook LM coletados nos resultados estatisticos coletados nas Contribuigdes/sugestdes nas pesquisas 2024/2.
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Anexo 111

Quadro Consolidador de Pontos de Aten¢io do CEE/AM e Proposituras

Os conselhos estaduais realizardo a Avalia¢cao dos Cursos de Graduac¢ao (ACG), avaliando por meio de instrumentos e procedimentos que incluem
visitas in loco de comissdes externas, com a periodicidade desta avaliacdo dependendo diretamente do processo de reconhecimento e renovagao de
reconhecimento a que os cursos estdo sujeitos, conforme legislacao aplicavel realizando a avaliagdo in loco, nas unidades académicas, observando as 03 (trés)

Dimensdes: Organizacao Didatico-pedagdgico, Docentes e Tutorial e Infraestrutura.

Dentre os 26 (vinte e seis) cursos avaliados com emissao de relatorio no periodo de 2024, em sintese, apresentamos os Pontos de Aten¢ao ¢ as

Proposituras num cumprimento da composi¢ao do relatorio.

Quadro 1 — Pontos de atengdo e Proposituras — CEE/AM

Pontos de Atencio Proposituras
= Acervo bibliotecario; = Direcdo, Coordenacdes de Qualidade e de Cursos terem
conhecimento dos resultados da avaliagdo externa priorizando suas
adequagdes a curto prazo;

= Interagdo e¢ Divulga¢do da CPA para discentes ¢
docentes;

= Necessidade de espacos individualizados ao = Confrontar os relatérios do CEE/AM com os resultados estatisticos

atendimentos dos discentes; disponibilizados pela CPA, seja da unidade académica ou curso;

= Instabilidade de conexdo a internet ¢ wi-fi; = Cursos devem obter seus acervos proprios para consulta dos

. discentes, assemelhados ao PPC aprovado e/ou revisado;
= Nao atendimento as demandas das coordenagdes de

curso pela gestao; = Melhorar a comunicagdo da CPA;

= Atuagdo do colegiado e do NDE no curso;
= Organizagdo de espagos/gabinetes individualizados para
= Atividades complementares e praticas ndo realizadas atendimento com programacao de horarios e divulgados.
mesmo previstas no DCN.
= Revisar ¢ atualizar hardware (modem, roteadores e repetidores) e
conexao a internet ¢ wi-fi.
Fonte: CPA/UEA (2024)
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